ПАСПОРТ ПОСТАВЩИКА СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ 

	1
	Полное и сокращенное наименование поставщика
	государственное автономное учреждение Саратовской области «Комплексный центр социального обслуживания населения Калининского района»;

ГАУ СО КЦСОН Калининского района

	2
	Дата государственной регистрации юридического лица, являющегося поставщиком 
	27 декабря 2011 года

	3
	Организационно-правовая форма поставщика
	автономное учреждение

	4
	Адрес местонахождения, место предоставления социальных услуг, контактный телефон, адрес электронной почты поставщика
	412484, Саратовская область, Калининский район,                               г. Калининск, ул. Советская, д. 22
Телефон: (845-49) 3-13-32
Электронная почта: kcson11@yandex.ru 

	5
	Фамилия, имя, отчество руководителя поставщика 
	Горбатюк Александр Сергеевич

	6
	Информация о лицензиях
	лицензии отсутствуют   

	7
	Сведения о формах социального обслуживания
	на дому; полустационарная.

	8
	Перечень предоставляемых социальных услуг по формам социального обслуживания и видам социальных услуг
	Отделения социального обслуживания на дому
Социальное обслуживание на дому
Социально-бытовые услуги

-обеспечение водой (в жилых помещениях без водоснабжения);

-оказание социально-бытовых услуг индивидуального обслуживающего и гигиенического характера;

-оплата за счет средств получателей социальных услуг жилищно-коммунальных услуг и услуг связи;

-организация помощи в проведении ремонта жилых помещений;

-отправка за счет средств получателей социальных услуг почтовой корреспонденции;

-покупка за счет средств получателей социальных услуг и доставка книг, газет, журналов;

-покупка за счет средств получателей социальных услуг и доставка продуктов питания;

-покупка за счет средств получателей социальных услуг и доставка промышленных товаров первой необходимости;

-покупка за счет средств получателей социальных услуг и доставка средств санитарии и гигиены, лекарственных препаратов, назначенных по медицинским показаниям;
-топка печей (в жилых помещениях без центрального отопления);









-помощь в приготовлении пищи;

-помощь в приеме пищи (кормление);

-уборка жилых помещений.

Социально-педагогические услуги

-обучение родственников практическим навыкам общего ухода за тяжелобольными получателями социальных услуг, получателями социальных услуг, имеющими ограничения жизнедеятельности, в том числе за детьми-инвалидами.

Социально-психологические услуги

-оказание психологической помощи и поддержки, в том числе гражданам, осуществляющим уход на дому за тяжелобольными получателями социальных услуг.

Социально-правовые услуги

-оказание помощи в оформлении и восстановлении документов получателей социальных услуг;

Дополнительные социальные услуги

-вынос мусора;

-глажение белья вручную на дому у гражданина;

-доставка воды;

-доставка продуктов в погреб и из погреба до 100 м (не более 7 кг);

-запись на прием в поликлинику (получение талонов к узким специалистам);

-крепление гардин или портьер к карнизу;

-мытье (чистка) ванн;

-мытье (чистка) газовой плиты (3-х и 4-х конфорочной);

-мытье (чистка) газовой плиты 2-х конфорочной;

-мытье (чистка) зеркал и стекол;

-мытье (чистка) люстр, бра, подвесок, торшеров;

-мытье (чистка) раковин;

-мытье (чистка) унитазов;

-мытье (чистка) холодильников внутри и снаружи (без оттаивания);

-мытье (чистка) холодильников внутри и снаружи (с оттаиванием);

-мытье окон;

-мытье отопительных батарей;

-мытье полов;

-мытье потолков;

-мытье стен и дверей;

-мытье (чистка) посуды;

-очистка влажным способом бытовых  предметов и мебели;

-очистка оконных рам от бумаги и замазки;

-очистка  от мусора и бытовых отходов погреба, сарая, подвала, балкона, лоджии;

-очистка газона от опавших листьев, мусора;

-очистка дорожек от снега;

-подметание полов;

приготовление вторых блюд (на дому) из продуктов гражданина;

-приготовление первых блюд (на дому) из продуктов гражданина;

-развешивание и снятие белья после стирки;

-санитарная обработка ведра для отходов и нечистот;

-складирование  продуктов на хранение;

-снятие гардин или портьер с карниза;

-стирка белья вручную на дому у гражданина;

-стирка белья стиральной машиной на дому у гражданина;

-сухая очистка бытовых предметов и мебели;

-чистка ковров, ковровых дорожек, гардин, портьер вручную;

-чистка ковров, ковровых покрытий, гардин, портьер  с помощью пылесоса.
Отделение срочного социального обслуживания
Полустационарная форма социального обслуживания
Социально-педагогические услуги

-обучение родственников практическим навыкам общего ухода за тяжелобольными получателями социальных услуг, получателями социальных услуг, имеющими ограничения жизнедеятельности, в том числе за детьми-инвалидами;

организация досуга, проведение клубной и кружковой работы для формирования и развития позитивных интересов;

Социально-правовые услуги

-консультирование по социально-правовым вопросам;

-оказание помощи в защите прав и законных интересов получателей социальных услуг в установленном законодательством порядке;

-оказание помощи в оформлении и восстановлении документов получателей социальных услуг;

-оказание помощи в получении юридических услуг;

Социально-психологические услуги

-оказание психологической помощи и поддержки, в том числе гражданам, осуществляющим уход на дому за тяжелобольными получателями социальных услуг;

-социально-психологическое консультирование, в том числе по вопросам внутрисемейных отношений;

Срочные социальные услуги

-обеспечение бесплатным горячим питанием или наборами продуктов;

-обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости;

-содействие в получении экстренной психологической помощи с привлечением к этой работе психологов и священнослужителей;

-содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных интересов получателей социальных услуг;
-доставка граждан старше 65 лет, проживающих в сельской местности, имеющих потребность в доставке, в медицинские организации для проведения профилактических осмотров и диспансеризации.








Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов

-обучение инвалидов (детей-инвалидов) пользованию средствами ухода и техническими средствами реабилитации;

-обучение навыкам самообслуживания, поведения в быту и общественных местах, общения и контроля, направленным на развитие личности;

-оказание помощи в обучении навыкам компьютерной грамотности.

Дополнительные социальные услуги

Транспортные услуги

-«Социальное такси».

Прокат реабилитационного оборудования

-костыли с подмышечной опорой;

-трость опорная регулируемая по высоте с  устройством противоскольжения;

-кресло-коляска;

-кресло-коляска с ручным приводом прогулочная;

-ходунки шагающие;

-ходунки с подмышечной опорой;

-ступенька для ванны;

-аппарат «Витафон»;

-аппарат «Алмаг»;

-табурет для душа.
Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
Социальное обслуживание на дому и полустационарное социальное обслуживание
Социально-бытовые услуги

-обеспечение кратковременного присмотра за детьми;

-социальный патронаж.

Социально-медицинские услуги

-проведение мероприятий, направленных на формирование здорового образа жизни;

-проведение оздоровительных мероприятий.

Социально-педагогические услуги

-организация досуга, проведение клубной и кружковой работы для формирования и развития позитивных интересов;

-проведение социально-педагогической диагностики;

-социально-педагогическая коррекция;

-социально-педагогическое консультирование.

Социально-правовые услуги

-консультирование по социально-правовым вопросам;

-оказание помощи в защите прав и законных интересов получателей социальных услуг в установленном законодательством порядке;

-оказание помощи в оформлении и восстановлении документов получателей социальных услуг;

-оказание помощи в получении юридических услуг;

-проведение мероприятий, направленных на повышение правовой культуры несовершеннолетних и членов их семей (беседы, групповые занятия).

Социально-психологические услуги

-оказание консультационной психологической помощи анонимно, в том числе с использованием телефона доверия;

-оказание психологической помощи и поддержки, в том числе гражданам, осуществляющим уход на дому за тяжелобольными получателями социальных услуг;

-проведение психологических диагностики и обследования личности;

-психологическая коррекция;

-социально-психологическое консультирование, в том числе по вопросам внутрисемейных отношений.

Социально-трудовые услуги

-оказание помощи в трудоустройстве.

Срочные социальные услуги

-обеспечение бесплатным горячим питанием или наборами продуктов;

-обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости;

-содействие в получении экстренной психологической помощи с привлечением к этой работе психологов и священнослужителей;

-содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных интересов получателей социальных услуг.

	9
	Информация об общем количестве мест, предназначенных для предоставления социальных услуг, 
о наличии свободных мест, в том числе по формам социального обслуживания  
	Общее количество мест по форме социального обслуживания: на дому – 606 мест

свободных мест – нет.

Количество мест в полустационарной форме социального обслуживания: не ограничено

(по мере поступления обращений)


	10
	Информация об условиях предоставления социальных услуг (требования к кадровому потенциалу, к материально-технической базе, доступности и информационному обеспечению, и организации учета мнения получателей социальных услуг) 
	Условия предоставления социальных услуг соответствуют стандартам.
Штат учреждения составляет 109,25 штатных единиц, работают 108 человек, в т.ч. социальных работников – 75,25 штатных единиц, работают 80 человек.

Согласно штатному расписанию в учреждении функционируют: отделение срочного социального обслуживания, отделение социального обслуживания на дому и отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних. 

В настоящее время в Центре 34 % сотрудников имеют высшее образование, 47 % - среднее профессиональное. Средний возраст сотрудников составляет 35-45 лет.
Помещения ГАУ СО КЦСОН Калининского района соответствуют санитарно-гигиеническим, противопожарным требованиям, требованиям техники безопасности. Учреждение располагает определенным комплексом условий для оказания пожилым гражданам, инвалидам, семьям с детьми, состоящим на социальном обслуживании, услуг в полустационарной форме социального обслуживания. Проведена аттестация рабочих мест. Проведены необходимые мероприятия для обеспечения доступности учреждения для граждан с ограниченными возможностями здоровья.




